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1. Indledning

Alle erhvervsskoler i Danmark skal arligt udarbejde en handlingsplan, som bidrager til, at skolen lokalt
kan fglge op pa de 4 overordnede mal med erhvervsuddannelserne, sikre flere elever en praktikplads
og implementere det felles paedagogiske og didaktiske grundlag. Handlingsplanerne er et redskab i
det lokale kvalitetsarbejde og skal hjeelpe med at identificere udfordringer, igangsaette indsatser og
opstille mal.

Undervisningsministeriet har udstukket nogle retningslinjer for indhold og udformning af skolernes
handlingsplaner, og det er sammen med Niels Brocks Pd vej-strategi og Kvalitetskoncept pd EUD?
udgangspunktet for Niels Brocks handlingsplan for gget gennemfgrelse 2019.

En af ministeriets retningslinjer er, at skolerne skal anvende szerlige data fra Datavarehuset, og at
skolerne skal tage udgangspunkt i disse. Derfor indledes handlingsplanens fleste afsnit med et skema,
der praesenterer disse dataudtraek for Niels Brock. Gyldigheden og palideligheden af disse data er
blevet vurderet lokalt, og er i de fleste tilfaelde blevet suppleret med andre relevante data, Niels Brock
har adgang til.

Handlingsplan for gget gennemfgrelse 2019 indeholder fglgende overordnede afsnit:

Klare mal

Her praesenteres data for de centrale indikatorer for de fire mal. Udviklingen i resultater og indikatorer
vurderes i forhold til at opfylde reformens fire klare mal. Derefter vurderes og beskrives de indsatser,
der skal bidrage til at nd malene. Her er supplerende data med til at identificere omrader, hvor der er
udfordringer. Endelig har Niels Brock fastsat resultatmal for de kommende ar.

Praktikpladsopsggende arbejde ,

Data for det praktikpladsops@gende arbejde har Undervisningsministeriet sendt sarskilt til Niels Brock,
da praktikpladsstatistikken endnu ikke er tilgaengelig i Datavarehuset. Analysen af disse data
praesenteres i dette afsnit.

Det feelles paadagogisk og didaktisk grundlag (FPDG)

Dette afsnit viser, hvordan Niels Brock arbejder med at omsaette det FPDG til praksis, og hvordan
metoder til at styrke undervisningsdifferentieringen udvikles. De szerlige fokusomrader i det FPDG
tager udgangspunkt i Niels Brocks paedagogiske principper, og afsnittet beskriver de forandringer der
forventes opnaet, og hvordan den padagogiske ledelse Igbende og systematisk vil fglge op p3, at det
FPDG bliver praktiseret i den enkelte laerers undervisning og i skolens laeringsmiljg.

! Se uddybende her: https://www.brock.dk/om-niels-brock/niels-brock-foer-og-nu/maal-og-strategi-paa-vej/ og her:
https://www.brock.dk/fileadmin/brock/dokumenter/om nielsbrock/kvalitet paa eud/2017 Kvalitetskoncept for Niels B
rocks erhvervsuddannelser.pdf
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2. Klare mal

Der er opstillet fire overordnede kvalitetsmal for erhvervsuddannelserne:

Flere elever skal vaelge en erhvervsuddannelse direkte efter 9. eller 10. klasse

Flere skal fuldfgre en erhvervsuddannelse

Erhvervsuddannelserne skal udfordre alle elever, sa de bliver sa dygtige som muligt
Tilliden til og trivslen pa erhvervsuddannelserne skal styrkes

PWNPE

Formalet med de fire klare mal er iszer at sztte tydelige rammer og retning for de kommende ars
arbejde pa uddannelsesinstitutionerne. De skal veere med til at sikre et veldefineret
opfelgningsgrundlag, hvor der males pa bade sektorniveau og institutionsniveau.

De fire klare mal fungerer ogsa som malbare resultatmal. Resultatmalene skal bruges til den
samlede opfelgning pa erhvervsuddannelsesreformen. De enkelte uddannelsesinstitutioner kan
ogsa bruge resultatmalene til at fglge deres egen udvikling og til at sammenligne sig med hinanden.

Resultatmalene er operationaliseret i udvalgte indikatorer, som muligggr, at de enkelte institutioner
kan male deres resultater i forhold til de fastsatte resultatmal. Indikatorerne vil vaere
gennemgaende for ministeriets kvalitetsarbejde med institutionerne og vil derfor indga i konceptet
for Handlingsplaner for gget gennemfgrelse og i ministeriets kvalitetstilsyn.

2.1. Klare mal 1: Antal elever som efter
grundskolen sgger EUD som 1. prioritet

Institution 2016 2017 2018
| Antal | Antal Antal
ansggninger ‘ ansggninger ansggninger
|
Niels Brock 195 176 238
(Copenhagen

Business College)

Afgrsaensninger i figuren

Beliggenhedsregion Region Hovedstaden

Institution Niels Brock (Copenhagen Business College)
Uddannelsegruppering Alle

Elevtype Alle

Note: Tabellen viser antal 1. prioritetsansggninger til erhvervsuddannelserne fra de elever som forlader
grundskolens 9. og 10. klasse. Hver elev kan soge op til 5 forskellige uddannelser i prioriteret raekkefolge.
I denne tabel opggres alene 1. prioritetsansggninger til erhvervsuddannelserne. Tabellen er opgjort pa
baggrund af oplysninger trukket fra optagelse.dk i marts m&ned. Tabellen viser sdledes kun ssgningen fra
grundskolen og ikke al sggning til erhvervsuddannelserne (sggning uden om den falles tilmelding til
ungdomsuddannelserne (FTU)).

Oplysningerne om afgivende og modtagende institution stammer fra optagelse.dk, men institutionsnavnet
er fra institutionsregistret.
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Vurdering af udviklingen i resultater

| perioden 2014-16 var antallet af ansggere som s@gte Niels Brock som deres f@rste prioritet
direkte efter folkeskolen stigende. | 2017 oplevede vi en tilbagegang i s@gningen, hvorfor vi
siden arbejde malrettet pa at =ndre dette billede. Det var derfor glaedeligt at se en ret stor
fremgang i sggningen og optaget ved optaget i august 2018.

Beskrivelse og vurdering af indsatser
For at ¢ge den direkte tilgang til EUD fra 9. og 10. klasse forsztter skolen med en raekke
malrettede initiativer:

EUX

Potentialet for at tiltreekke flere elever til EUX vurderes stadig som betydeligt. Den 1. januar
2019 abner vores nye EUX gymnasium som er vores bidrag til at understgtte intentionerne i
reformen samt udbrede kendskabet til EUX. Vi udvikler fortsat pa vores EUX Business
Iveerksaetter-uddannelse, som vi fortsat forventer os meget af. | august 2019 udbyder vi vores
nye EUX Business International, hvor eleverne tager tre mdr. af GF 1 i San Diego og fortszetter
derefter resten af uddannelsesforlgbet i Danmark, med en del studierejser indlagt det i
forlgbet. Fra august 2019 tilbyder vi praktikpladsgaranti i partnerskab med en raskke
virksomheder inden for administrationsspecialet.

Det er fortsat vores oplevelse at kendskabet til uddannelsen er begraenset. Vi har derfor
intensiveret vores markedsfgring. | takt med at indsatsen slar igennem forventer vi, at flere

elever vil vaelge den staerke kombination af praktisk faglighed og studieforberedende fag.

Samarbejde med folkeskolen

1. Seerligt tilrettelagt koncept forlgb, praesentationsforlgb i innovation af ti dages varighed for 8.

klasser i Ksbenhavns Kommune. Vi havde i 2016 26 klasser pa besgg, i 2017 havde vi 30
klasser pa bes@g ogi 2018 har vi haft 24 og vi forventer 30 klasser i 2019.

Klasserne kommer pa bes@gg som hele klasser med deres lzerer, hvorfor bade elever og lzerere
far et indblik i en erhvervsskole. Laererne bliver klaedt pa til at vejlede klassens elever i forhold
til de merkantile uddannelser. | 2018 afprgvede vi i samarbejde med Kgbenhavns kommune
forlgbet for otte 7. klasser, for at vurdere om aktiviteten fremover skulle rettes mod 7. klasse
for tidligere at @ge elevernes viden om erhvervsuddannelserne. Konklusion blev for alle parter
at 7. klasse er for tidligt i forhold til barnets udvikling, skal man arbejder med denne
aldersgruppe skal varigheden veaere nogle enkelte dage, eller en helt anden integration af
paedagogik, indhold mv. mellem erhvervsskole og folkeskole.

Ordinzere konceptualiserede preesentationsforlgb af to dages varighed for 8. klasser. Her har vi
haft besgg af ca. 30 klasser hen over fordret 2018, og far et tilsvarende antal klasser i 2019.
Klasserne kommer som hele klasser med deres lzerer, hvorfor bade elever og lzerer far et
indblik i en erhvervsskole. Leererne bliver klaedt pa til at vejlede klassens elever i forhold til
den merkantile uddannelse.
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Fastseettelse af resultatmal

Pa baggrund af vores tilbagegang i optaget 2017 samt den generelle nedgang i sggning til
EUD i Region Hovedstaden, var det vores forventninger at optaget 2018 ville ligge pa niveau
med 2017. Men nu da vi har vendt nedgangen til en ret markant fremgang i optaget 2018 er
vores forventning til 2019 en yderligere fremgang i antallet af ansggere til Niels Brock som
f@rste prioritet efter grundskolen - svarende til 280 elever.

2.2. Klare mal 2: Flere skal fuldfgre en erhvervsuddannelse

Dansk uddannelsespolitik har gennem artier skiftet mellem at prioritere forskellige mal for
erhvervsuddannelserne. | den seneste reform med et skift fra at uddannelserne skal vaere meget
inklusive til at de skal vaere mere eksklusive. I relation hertil kan malet om at fa flere til at fuldfgre
vurderes til at vaere i konflikt med Niels Brocks arbejde med at @ge tilliden til og trivslen pa
uddannelserne — blandt andet gennem skolens korte lunte-politik. Denne potentielle malkonflikt
er et vigtigt udgangspunktet i forstaelsen af, hvordan Niels Brock forsgger at vaere med til at fa
flere elever til at gennemfgre en erhvervsuddannelse.

Resultatmalene er operationaliseret i udvalgte indikatorer, sa det bliver muligt at male pa
resultatmalene og uddannelsesinstitutionernes fremdrift i forhold til malene. De udvalgte
indikatorer er kvantitative maleenheder som indikerer, hvorvidt en gnsket forandring har fundet
sted, dvs. hvorvidt resultatmalene er realiseret. Indikatorerne er dermed et arbejdsredskab til at
male, om der pa de enkelte uddannelsesinstitutioner skabes succesfuld fremdrift i forhold til
malene undervejs i implementeringen af erhvervsuddannelsesreformen.

Undervisningsministeriet har til skolernes handlingsplaner i 2017 valgt at operationalisere malet
om, at flere skal fuldfgre en erhvervsuddannelse gennem fglgende indikatorer:
e 2.2.1. Frafald fra uddannelsesstart til hovedforlgb (Status 3 maneder efter gennemfgrt
grundforlgb, for elever der er fulgt siden uddannelsesstart det pageeldende ar)
e 2.2.2.Sociogkonomisk reference
e 2.2.3. Supplerende indikatorer for frafald

| de naeste tre afsnit praesenteres Niels Brocks data for de tre indikatorer. | afsnit 2.2.3. vurderes

og beskrives desuden de indsatser, der samlet skal fa Niels Brock til at bidrage med at fa flere
elever til at fuldfgre en erhvervsuddannelse.
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2.2.1. Frafald fra uddannelsesstart til hovedforlgb

(Status 3 maneder efter gennemfgrt grundforlgb, for elever der er fulgt siden uddannelsesstart det pigaeldende ar)

Uddannelsegruppering Alle
Elevtype Alle

Note: Tabellen viser, hvor stor en andel, der hhv. starter p8 hovedforiob eller ikke gor, ud af de personer,
der er startet pa en erhvervsuddannelse i et givent kalenderdr. I opgorelsen folges personer, der er startet
(forstegangstilgang) pa et grundforlob i et givent kalenderr. Denne population svarer til
forlgbsstatistikken for grundforiobet.

Tre méneder efter eleverne har fuldfart grundforlobet (eller senest p& opgorelsestidspunktet for dem, der
ikke gennemfgrer grundforipbet) bliver det opgjort, hver mange der er i gang med hovedforlgbet, enten
med status "uddannelsesaftale” eller "skolepraktik”, og hvor mange der ikke er i gang med hovedforigbet,
enten med status “frafald under grundforlobet” (dvs. ikke har gennemfort et grundforigb pd
opgorelsestidspunktet), “frafald efter grundforlobet” (dvs. har fuldfert grundforigbet, men er ikke overgdet
til hovedforlgbet) eller “ingen aftale, men har haft” (dvs. elever som har mistet deres aftale pd
opggrelsestidspunktet) eller i gang med det studiekompetencegivende forlgb (eux).

Institution Status 2013 2014 2015 2016
Resultat Resultat, Resultat Resultat, Resultat Resultat, Resultat Resultat,
landsplan landsplan landsplan landsplan

Niels Brock I hovedforlob ~ Uddannelsesaftale 22,9% 30,1% 24,4% 29,1% 22,4% 32,5% 21,6% 35,8%

(Copenhagen i .

Business College) Skolepraktik 3,0% 8,2% 2,8% 8,7% 5,3% 11,0% 6,6% 10,6%
Ikke i Frafald under | 26,0% 30,0% 22,8% 29,5% 23,1% 26,5% 21,1% 22,9%
hovedforieb grundforigbet

Frafald efter 45,9% 26.9% 47,9% 27,2% 46,5% 25,9% 45,4% 25,4%
grundforipbet

Ingen aftale, men 1,6% 2,5% 1,1% 2,6% 2,6% 3.1% 2,0% 3,4%
har haft

Studiekompetencegiv 0,9% 2,7% 0,8%
ende forlgb (eux)

Status ukendt 0,6% 2,4% 1,0% 2,8% 0,6% 1,1%
Ialt 1.875 59.858 1.674 62.346 3.040 63.353 2.938 59.939

Afgraznsninger i figuren

Beliggenhedsregion Region Hovedstaden

Institution Niels Brock (Copenhagen Business College)

Tabellen her over viser, hvor stor en andel, der hhv. starter pa hovedforlgb eller ikke ggr, ud
af de personer, der er startet pa en erhvervsuddannelse pa Niels Brock i perioden 2013-16.

At sammenholde skclens tal mod med resultatet pa landsplan, mener vi er en smule
vanskeligt, da resultatet pa landsplan daekker over samtlige erhvervsuddannelser, hvoraf
mange ikke er sammenlignelige med de merkantile uddannelser.

Overgangsfrekvens til hovedforlgb 2013 — 2016 ligger ganske stabilt i perioden. Der ses en
stigning i skolepraktik frem mod 2016. Frafaldet pa grundforlgbet er faldet i perioden, og
ligger under resultatet pa landsplan. Frafald 3. mdr. efter endt grundforlgb ligger over lands
gennemsnittet, dog viser erfaringen, at 10 % af en drgang et ar efter endt grundforlgb har
indgaet praktikaftale. Resultatet for elever som af ukendte arsager har faet ophavet deres
uddannelsesaftale ligger i hele perioden under landsgennemsnittet.
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2.2.2. Sociogkonomisk reference

2016
Frafald 3 mdr efter Sociogkonomisk Forskel (* =
Uddannelses- opndet kvalifikation - reference signifikant)
Institution Afdeling gruppe gennemsnit
Niels Brock EUS - Niels Gruppe: Kontor, 0,67 0,61 -0,06%
(Copenhagen Brock, Ngrre handel og
Business College) Voldgade 28 forretningsservice
(101626)

Afgraensninger i figuren

Beliggenhedsregion Alle
Institution Niels Brock (Copenhagen Business College)
Uddannelsegruppering Alle
Elevtype Alle

Tabellen oven for viser, hvor stor en andel elever, der forventes at falde fra, nar der er taget hgjde
for elevernes sociogkonomiske baggrund. Eleverne fglges fra start pa deres erhvervsuddannelse
og frem til en evt. uddannelsesaftale. Det eventuelle frafald (hvis eleven ikke opnar
uddannelsesaftale), sker altsa fra start pa grundforlgbet frem til hovedforlgbet.

For hver uddannelsesgruppe er der beregnet en statistisk model for sammenhangen mellem, om
eleven opnar uddannelsesaftale eller ej og karaktererne fra grundskolen samt sociogkonomiske
baggrundsvariable. Resultatet er et forventet elevfrafald pa den enkelte institution, hvor der er
taget hgjde for elevernes sociogkonomiske baggrundsforhold.

Usikkerheden pa Niels Brocks forventede elevfrafald er herefter estimeret og er angivet i form af
et usikkerhedsinterval.

Som det fremgar af tabellen ligger Niels Brocks faktisk observerede elevfrafald over
usikkerhedsintervallet, da frafaldet pa skolen er stgrre end statistisk forventet.

Dette skyldes sandsynligvis iseer skolens korte-lunte-politik, hvor vi konsekvent fglger op pa
elevens fremmgde og studieaktivitet. Endvidere er reformens alt for lave adgangskrav —2 i
matematik og dansk — en meget stor udfordring bade pa EUD og EUX. Adgangskravet er alt for lavt
i forhold til det krasvede faglige niveau pa uddannelsen. Vi oplever en raekke ansggere, som til
trods for vejledning, inddragelse af UU samt deres foraeldre, fastholder deres retskrav pa
optagelse, hvorfor vi desvaerre ma konstaterer et efterfglgende stort frafald.
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2.2.3. Supplerende indikatorer for frafald

Institution Frafalds 2014 2015 2016 2017

Indikatarer Antal  Andel | Andel, Antal  Andel |Andel, Antsl | Andel | Andel, Antal |Andel  Andel,
elever landsplan elever landsplan  elever | landsplan | elever | landsplan

Frafald p3 283 13,5% 15,9% 326 15,2%1 15,0% 322 16,4%| 12,5% 287| 14,7% 12,1%
grundforlgbet 1. i | ‘
og 2. del | |

_ (afbrud u. omvalg, | | |
3 mnd efter 1
tilgang) | | |
Frafald p& 40| 4,5% 9,0% 28 3,7% 2,2%) 7,0% 10/ 1,7% 7,1%
hovedforlsb
(afbrud u. omvalg,
3 mnd efter |
tilgang) | |

Niels Brock
(Copenhagen
Business College)

overgang ml.
grundforlgbets
1. og 2. del (ikke
igang med GF2 1 |
m3ned efter
gennemforelse af
GF1) |
Frafald i
overgang ml. |
grund- og |
hovedforlsb

46,0% 1.058 62,2%

46,4% 1.118| 65,4% 40,4%

(ikke i gang med ‘
hovedforieb 3
maned efter
gennemforelse af

|
|
{
|
|
{
|
|
| |
|
GF2) |

Afgreensninger i figuren

Beliggenhedsregion Alle

Institution Niels Brock (Copenhagen Business College)
Uddannelsegruppering Alle

Elevtype Alle

Note:

Frafald p3 grundforigbets 1. og 2. del samt hovedforlgbet: Tabellen viser hvor mange elever der tre
méneder efter start p8 uddannelsen er faldet fra, dvs. at der er g3et tre m&neder efter personens start pd
uddannelsen uanset hvornir eleven er startet i lobet af et kalenderdr.

Frafaldet opgeres ud fra afbrud uden omvalg, som betyder at personen har afbrudt sit grund-/hovedforieb,
men ikke er startet p& et andet grund-/hovedforlob (personen kan godt vare startet p3 fx en
erhvervsgrunduddannelse eller i gymnasiet - det tzller ikke som et omvalg i statistikken).

1 statistikken indg8r hver person (cpr.nr) kun ved forste tilgang til et grund-/hovedforlob i lobet af et
kalender&r. Hvis en person i det efterfolgende kalenderdr starter p3 en ny uddannelse eller har haft en
pause fra uddannelsen p3 mere end syv m3neder for grundforicbselever og 18 mineder for
hovedforiobselever indg3r personen i isti for det efter kalender3r. K et angiver
starttidspunktet ps uddannelsen og beregnes ved hjz=lp af startdatoen for forste skoleforlobsplacering.

Frafald i 6 2,9%) 7,0% 5 2,6% 8,9% |

889 56,4% 37,1%|

2018
Antal  Andel
elever
|
|
3| 2,4%

Andel,

lendsplan |

8,5%

2019

Resultatmal

Som det fremgar af Diagram 1 nedenfor er frafaldet blandt eleverne i 2013-2016 pa Niels
Brocks hovedforlgb markant lavt sammenlignet med bade uddannelsesindgangen og hele EUD

pa landsplan. Det ligger nu pa under 2 %, hvilket aldrig er set for.

Diagram 1

Frafald 3 maneder efter start pa hovedforigbet
Kilde: Datavarehuset (15-05-2018)

~8.9%

6,3%

3,7%

2013 2014 2016

Niels Brock Kontor, handel og forretningsservice i hele DK
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Bade pa landsplan og pa Niels Brock ses et langt stgrre frafald af elever under grundforlgbet og
i overgangen mellem grund- og hovedforlgb. Det uddybes i felgende to afsnit:

Samlet frafald under grundforlgbet

Diagram 2

Samlet frafald under hele grundforlgbet
Kilde: Datavarehuset (15-01-2018)

30,0% 29,5%
26,0%
22,8%

2014

Niels Brock Landsgennemsnit pa hele EUD

Diagram 2 her over er baseret pa Niels Brocks handlingsplan for gget gennemfgrelse 2018 med
data fra Datavarehuset. Det viser, hvor stor en andel, der samlet set falder fra under grundforlgbet
pa Niels Brock og pa landsplan i perioden 2012-15. Som det fremgar af diagrammet har eleverne
pa Niels Brock i hele perioden i mindre grad end gennemsnittet pa landsplan faldet fra under
grundforlgbet. Frafaldet pa Niels Brock i 2015 var pa 23,1 %, hvilket er under skolens samlede
gennemsnit for hele perioden pa 23,9 %.

Det er desveaerre ikke muligt at finde nyere data om elevers frafald under hele grundforlgbet i
ministeriets datavarehus, sa Diagram 2 er kun baseret pa data til og med 2015. Til gengeeld kan
man nu finde nye og mere aktuelle data til og med 2017 om elevernes uddannelsesstatus 3
maneder efter, at de er startet pa grundforlgbet, hvilket afspejles i fglgende diagram.
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Diagram 3

Frafald 3 maneder efter start pa grundforlgbet
Kilde: Datavarehuset (15-05-2018)

2013 2014 2015 2016 2017

Niels Brock Kontor, handel og forretningsservice i hele DK e A\le erhvervsuddannelser i hele DK

Diagram 3 viser blandt andet, at eleverne pa Niels Brock sammenlignet med det generelle billede i
hele Danmark i hgjere grad falder fra 3 maneder efter, at de er startet pa grundforlgbet. Den
seneste udvikling pa Niels Brock fra 2016 til 2017 er dog positiv, og det kan konstateres, at
frafaldet blandt eleverne er faldet fra 16,5 % til 14,7 %.

Det seerligt hgje frafald pa Niels Brock i 2015 og 2016 bgr ses i sammenhang med
implementeringen af erhvervsuddannelsesreformen med ggende faglige krav. En forholdsvis stor
gruppe af unge fastholder deres retskrav pa optagelse med minimumskarakter 02 i dansk og
matematik til trods for, at Niels Brock efterfglgende kan konstatere, at de har for ringe faglige
forudsaetninger for at gennemfgre.

Frafaldet blandt elever pa grundforlgbet skyldes blandt andet den konsekvente opf@lgningspolitik i
forhold til fremmgde, opgaveaflevering og studieaktivitet pa Niels Brock. Ved manglende
studieaktivitet og/eller adfaerdsproblemer er f@rste skridt altid at hjalpe eleven til at gge sin
deltagelse, handtere eventuelle psykosociale problemer og gennemf@re uddannelsen. Hvis dette
ikke har den gnskede effekt, er naeste skridt udmeldelse eller samtaler, der kan fgre til, at eleven
selv melder sig ud, eller foretager et omvalg. Vi har gget samarbejdet med foraeldrene og
inddrager disse meget tidligt i elevens uddannelsesforlgb, hvilket vi kan se har en positiv effekt, og
det vil forhabentlig ogsa afspejle sig i data fremadrettet. Niels Brocks konsekvente linje over for
vores elever understgttes at et meget formaliseret setup til at stgtte vores elever gennem
uddannelsen. Dette setup bestar af kontaktlaerere, fuldtidsansatte studievejledere, elevcoach,
lesevejledere, rusmiddelkonsulenter fra Kgbenhavns kommune (som fysisk er pa skolen hver
anden uge) samt psykologordning (ogsa i samarbejde med Kgbenhavns kommune). Og endelig er
der hver tirsdag eftermiddag en velbesggt studiecafé.
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Det ggede fokus pa uddannelsesparathed i forbindelse med implementeringen af EUD-reformen
havde i 2015 og 2016 en negativ effekt pa elevernes gennemfgrelse af grundforlgbet. Pa laengere
sigt forventer Niels Brock dog en positiv effekt pa gennemfarselsprocenten, fordi elevernes
deltagerforudsaetninger, faglige niveau og sociale trivsel forbedres, hvilket de seneste data ogsa
giver indikationer pa. Niels Brock har arbejdet malrettet med den fortsatte udvikling af
grundforlgbet, der skal skabe en merkantil brancheidentitet og gejst, der far eleverne til at holde
ved.

Frafald mellem grund- og hovedforlgb
Selv om en stor andel af eleverne falder fra under grundforlgbet, er det i overgangen mellem
grund- og hovedforlgb at frafaldet er st@rst.

Som det fremgar af Diagram 4 er det iseer EU9, EU9+ og EUV3-elever, der ikke kommer i gang med
deres hovedforlgb. Dvs. de unge elever under 25 ar og den del af de voksne elever over 25 ar, som
ikke har relevant erhvervserfaring og ingen forudgaende uddannelse, da de startede pa
grundforlgbet.

Diagram 4

Elever, der ikke er kommet i gang med Hovedforlgbet
6 maneder efter afsluttet grundforlgb pa Niels Brock
Fordelt pa elevtyper
Kilde: Datavarehuset (10-05-2018)

58,0% 62,5%
g 49,2% 45,5% 40,0% 32,9%14 39
27,8% :
6,7%

EU9+G EU9+G+T EUSX EUV2 EUV2G =UAVE]

2015 W 2016

Det b@r bemaerkes, at udviklingen fra 2015 til 2016 er positiv for alle de tre elevgrupper, der kan
sammenlignes i Datavarehuset. Med andre ord er der flere EU9+G, EU9+G+T og EUV2G-elever,
som er kommet i gang med hovedforlgbet i 2016, end der var i 2015. Som det i gvrigt fremgar af
diagrammet har Datavarehuset ikke data fra 2015 for en stor del af elevtyperne.

Ud over data fra Undervisningsministeriets Datavarehus i Diagram 4 anvender Niels Brock
desuden nyere data fra EasyP i analysen af elevernes overgangsfrekvens fra grund- til hovedforlgb.

Udviklingen i 2016-17 ser positiv ud pa baggrund af disse data. Nedenstdende diagram viser blandt
andet, at Niels Brock-eleverne i stigende grad indgar aftaler, der kan betegnes som aktive/passive.
Samlet set blev der indgaet 49,3 % aktive/passive aftaler i 2016, mens andelen i 2017 var pa 54,0
% - altsa en markant fremgang pa naesten 5 %-point. Bemaerk desuden, at udviklingen har vaeret
seerlig positiv for EU9- og EUV3-eleverne —altsa de unge, der kommer direkte fra 9. klasse og de
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voksne, der ikke havde relevant erhvervserfaring og ingen forudgaende uddannelse, da de
startede pa grundforlgbet.

Diagram 5

Overgang mellem grund- og hovedforlgb

Aktive/Passive aftaler
Datakilde: EasyP (10-05-2018)

100,0%

475% 49,4% 50,4%
o G 39,3% 320%. 00% 24 0
50,0% e S70% 329% A vl

(0} ; [0 e — e

EUS EUS+ EUS+G EUS+X EUSX EUV2 EUV2G EUV3 EUV2X  EUV3X  Samlet

®[2016 =2017

Diagram 5 indikerer altsa at Niels Brocks malrettede indsats over for de elevgrupper, der har haft
saerligt vanskeligt ved at finde en praktikplads, har haft en positiv effekt. Tendensen er endnu
tydeligere, hvis man kun forholder sig til de sakaldte aktive aftaler i Diagram 6:

Diagram 6
Overgang mellem grund- og hovedforigb

Aktive aftaler
Datakilde: EasyP (10-05-2018)

44,4% 43,7%

oA1,2%
33,3% 33,59 o
23,7% = - 21,4% 22,6% =

P 7,4% o w
p— -w 0,0% e 0,0% e

70
A% 18,9%1,1%

EUS+ EUS+G EU9+X EUSX EUV2 EUV2G EUV3 EUV2X  EUV3X  Samlet

X2016 = 2017

Fastsattelse af resultatmal

Niels Brock gnsker at fastholde og ége fokus pa malssetning om, at elever, der gnsker elevplads,
far en uddannelsesaftale Pa Niels Brock arbejder vi fokuseret pa at alle undervisere, vejledere,
praktikkonsulenter og ledere er bevidste og dagligt arbejder for vores malsatning om, at 100 % af
vores afgangselever skal vaere afklarede og praktikparate pa det tidspunkt, hvor de afslutter deres
grundforlgb. 50 % af eleverne skal have indgaet en uddannelsesaftale efter endt grundforlgb, og
60 % et halvt ar efter endt grundforlgb.

Med afszet i ovenstaende malsaetning har vi udviklet og videreudviklet en raskke interne indsatser
som alle skal understgtte opnaelsen af resultatmalet i 2019:
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Niels Brocks indsatsomrader om fastholdelse af elever pa grundforlgbet

Niels Brock gnsker at gge indsatsen over for bade unge og voksne grundforlgbselever. De positive
erfaringer med saerlige toninger af forlgbene vil danne udgangspunkt for lzering internt i
organisationen. Derudover fastholdes og styrkes arbejdet med at skabe/fastholde den gode
klassekultur med en klar lzeringsorienteret dagsorden.

Niels Brock prioriterer videreudvikling af lzeringsmiljget hgjt og arbejde systematisk med skolens
paadagogiske principper. Saledes er paedagogisk professionalisme, IT-orientering, praksisnzerhed,
problemorientering, innovation og internationalisering kodeord, nar vi udvikler laeringsmiljget.

Indsatsen for at mindske elevernes frafald pa grundforlgbet er bl.a. bundet op med indsatsen
omkring anvendelse af nye lzeringsteknologier og den tilhgrende kompetenceudvikling af laererne.
Den 1.- 2. marts 2018 blev gennemfgrt et seminar med alle medarbejdere. Temaet for ares
seminar var Planlaegning og kvalitet i forbindelse med digital undervisning. Seminaret blev
faciliteret af Center for undervisningsudvikling og digitale medier, Arhus universitet.

Niels Brocks indsatsomrader omkring elevers overgang fra grund- til hovedforigh

Pa Niels Brock arbejder alle undervisere, vejledere, praktikkonsulenter og ledere for malsaetningen
om, at vores afgangselever skal vaere afklarede og praktikparate nar de afslutter deres
grundforlgb. Udviklingen af aktiviteter koordineret af Niels Brocks Praktikserviceenhed er i den
forbindelse saerdeles vaesentlige. Praktikserviceenheden har i de seneste skolear haft en
koordinerende rolle i udviklingen af virksomhedsforlagt undervisning (VFU) og etableringen af
Niels Brocks egen digitale platform for praktikpladss@égning brock.elevplads.dk, som bedre end
praktikpladsen.dk kan matche vores elever med virksomhederne.

| skoledret 2017-18 har Praktikserviceenheden haft fglgende indsatsomrader:
e Jobbgrs
e Faget Praktikpladss@gning
e Praktikpladsgaranti

4.2.1. Jobbgrs

Vi har igennem en arraekke med stigende succes gennemfgrt en arlig elevpladsmesse, hvor
virksomheder besgger skolen og vores elever. Formalet er, at elever mgder virksomheder, og at
virksomheder finder deres elevkandidater pa Niels Brocks Jobbgrs. Konceptet er Ipbende blevet
udviklet og forbedret, og det er et indsatsomrade, som har fuldt fokus i Niels Brocks Praktikservice.
Niels Brocks Jobbgrs bestar i dag af virksomhedsoplaeg i dagene op til selve Jobbgrsen og tre
messedage: En dag for 25 detailvirksomheder, én dag for 25 kontorvirksomheder og én dag for 25
handelsvirksomheder. Messen afholdes i februar, og elever og virksomheder opfordres til at
anvende VFU i en periode af en uge for at fa mulighed for at vurdere om der er et match.

4.2.2. Faget Praktikpladss@gning

Rollen som kontaktlzerer indeholder mange ansvarsopgaver. En af disse opgaver er at gennemfgre
faget Praktikpladss@gning. Der har imidlertid vaeret behov for at udvikle et koncept/en mere
konceptualiseret faggennemgang, der i hgjere grad sikrer, at eleverne far den hjaelp og viden, de
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skal have ift. at gennemga den personlige udvikling, der ligger i at ga fra studieparat til
praktikparat.

Endvidere er vi blevet presset i tid for EUD elevernes vedkommende (grundet det afkortede
grundforlgb), hvilket er udfordrende, da eleverne pa GF 1 er meget unge, og for en stor dels
vedkommende meget uafklarede. Alle ungelever har faget Praktikpladssggning i samtlige semestre
bade pa EUD og EUX. De voksne EUD-elever har faget pa GF2, mens de voksne EUX-elever har
faget pa den studieforberedende del af deres forlgb.

4.2.3. Praktikpladsgaranti

Fra august 2018 indfgrer Niels Brock praktikpladsgaranti for bade unge og voksne EUX-elever, der
opfylder en raekke kriterier. Arbejdet med at udvikle konceptet samt indga partnerskabsaftaler
med virksomhederne er igangsat i efteraret 2017. Vi har i den forbindelse oprustet
praktikservicefunktionen og ansat en medarbejder yderligere, der er dedikeret til vejledning af
eleverne - og til at matche virksomhed og elev.

Vi har pa Niels Brock oprustet praktikservice omradet og har nu halvanden fuldtidsstilling i
efterdret 2018 — 2019 kun til vejledning af eleverne og match virksomhed og elev.
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2.3. Klare mal 3: EUD skal udfordre alle elever, sa
de bliver sa dygtige som muligt

Resultatmalene er operationaliseret i udvalgte indikatorer, sa det bliver muligt at male pa
resultatmalene og uddannelsesinstitutionernes fremdrift i forhold til malene. De udvalgte
indikatorer er kvantitative maleenheder som indikerer, hvorvidt en gnsket forandring har fundet
sted, dvs. hvorvidt resultatmalene er realiseret. Indikatorerne er dermed et arbejdsredskab til at
male, om der pa de enkelte uddannelsesinstitutioner skabes succesfuld fremdrift i forhold til
malene undervejs i implementeringen af erhvervsuddannelsesreformen.

Undervisningsministeriet har til skolernes handlingsplaner for 2019 valgt at operationalisere malet
om, at EUD skal udfordre alle elever, sa de bliver sa dygtige som muligt, gennem fglgende
indikatorer:

e Tilgang til EUX, talentspor, fag pa ekspertniveau og fag pa hgjere niveau

e Beskaeftigelsesfrekvens for nyuddannede

2.3.1. Tilgang til EUX, talentspor, fag pa
ekspertniveau og fag pa hgjere niveau

| | . 2016 ' - 2017 2018 1. halvir
| Institution Antal Andel‘ Andel, Antal | Andel Andel, Antal Andel | Andel,
landsplan | landsplan landsplan
| | |
‘ Miels Brock | Fuldfgrte med fag pd - 0,5% 11,1% 29| 4,3% 17,8% 4 0,8% 18,0%
‘ (Copenhagen ‘ekspertniveau | ‘ | |
Business = = i o i
Tilgang til fag pa | 43 28,1 /a‘ 6,8% 201 64,0% 9,3%| 139 57,1%‘ 12,3%|
College) hgjere niveau end | |
| |
| | det obligatoriske | | 1
Tilgang eux | 290 14,0% 9,3% 216 10,1% ‘ 10,1% 66 7,4%‘ 12,2%
| |
Tilgang talentspor | 24 3,1%‘ 6,5% 34 4,6% 6,0% 11 8,8% 5,4%
‘ ‘ \
Afgr=nsninger i figuren
Beliggenhedsregion Alle
Institution Niels Brock (Copenhagen Business College)
Uddannelsesgruppering Alle
Elevitype Alle

Vi oplevede i 2016, at en stor andel af vores grundforlgbselever pabegyndte den merkantile EUX-
uddannelse. Det var derfor en overraskelse, at vii 2017 har oplevet et relativt stort fald i sggningen.
Vores mal var derfor at fa dette tal til at stige i 2018, hvilket lykkes. Viigangsatte et st@rre
markedsfgringsinitiativ med henblik pa primaert at udbrede kendskabet til den merkantile EUX-
uddannelse pa Niels Brock.

Initiativet har blandt andet bestaet af annoncer pa de sociale medier, besgg pa folkeskoler,

uddannelsesbg@rser, messer mv. og ikke mindst et meget malrettet samarbejde med folkeskolerne i
Kgbenhavn Kommune. Vi startede i august 2017 vores fgrste EUX ivaerksaetter klasser og udbyder i
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2019 en EUX Business International med et lzengerevarende studieophold i udlandet ligesom vi i |
januar 2019 abner vores nye EUX gymnasium. | foraret 2019 igangszettes et arbejde med at

videreudvikle og tydeligggre toningerne pa vores nuvaerende EUX Business retninger: Retail, B2B og [
Administration. E}

Talentspor

Tilgang til talentspor pr. uddannelse, kalenderdr

2016 2017 2018
Uddannelse Institution Tilgang | Tilgang evrige  Tilgang i alt Tilgang Tilgang evrige  Tilgangi alt Tilgang Tilgang evrige  Tilgang i alt’
Talentspor | Talentspor | Talentspor
Detailhandelsuddannelse Niels Brock 20,2% 79,8% 100,0% 36,2% 63,8% 100,0% 52,4% 47,6% 100,0%
med specialer (Copenhagen
Business
College)

Af de uddannelser som Niels Brock udbyder pa hovedforlgbet, er der kun oprettet talentspor
pa detailhandelsuddannelserne. Tallene fra 2016-2018 fremgar af ovenstaende tabel.

Tabellen viser en stigning fra 20,2% i 2016 til 52,4% i 2018, hvilket fglger de maltal som er
opstillet af Niels Brock. Niels Brocks malsatning er, at flest muligt elever bliver tilknyttet
talentsporet og malet fra 2015 var at na 50% i aret 2018.

Udviklingen pa landsplan er i samme periode gaet fra 10,7% til 14,7%. Dermed gges
afstanden fra det nationale resultat, og til det lokale resultat pa Niels Brock.

Da uddannelsesordningen for kontoruddannelsen ikke ggr det muligt for eleverne at vaelge
talentspor, fremgar disse tal ikke af ovenstdende opggrelse. Straks det bliver muligt at udbyde
talentspor vil Niels Brock naturligvis seette en hgj malsaetning ogsa for dette omrade.

Fastszettelse af resultatmal

Det er vores mal, at alle elever pa ny ordning pa detailomradet vaelger talentspor. Antallet af elever
pa ny ordning er stigende, og udggr lige nu ca. 50% af de tilmeldte elever. Niels Brock forventer at
omkring 70 % af eleverne fglger talentsporet i 2020.
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2.3.2. Beskeeftigelsesfrekvensen for nyuddannede

Nedenfor er opgjort beskaftigelsesfrekvensen for Niels Brock fordelt pa uddannelser og det samlede
resultat, sammenlignet med landsgennemsnittet.

2014 2015 2016
Uddannelse Beska=fiti Antal | Beskeefti Antal | Beskafti Antal
gelses- feerdig-| gelses- feerdig-| gelses- feerdig-
frekvens | uddannede| frekvens| uddannede| frekvens | uddanned
e
Detailhandelsuddann || alt 0,71 206 0,75 159 0,76 159
else med specialer
Kontoruddannelse | alt 0,77 594 0,77 545 0,77 536
med specialer
| alt Niels Brock 0,75 800 0,77 704 0,77 695
Landsgennemsnit 0,72 0,73 0,74

Kilde: Datavarehuset?

2014 2015 2016
i i Antal feerdig- Antal ferdig-  Beskeeftigelses- Beskeftigelsesfre Antal fardig-| Antal ferdig-|  Beskaftigelses- Besk=ftigelsesfre Antal ferdig- Antal f=rdig-
frekvens| kvens, landplan uddannede uddannede, frekvens  kvens, landplan uddannede uddannede, frekvens  kvens, landplan  uddannede uddannede,
landsplan | landsplan landsplan

| Niels Brock 0,75 0,72 836 33.449 0,76 0,73 742‘ 32.215 0,76 0,75 744 31,802
(Copenhagen
P

usiness

Frekvenserne i ovenstaende tabel er et gennemsnit af beskaeftigelsen i kalenderaret efter endt
uddannelse. Det vil sige, at for elever, som blev feerdiguddannede i 2015, er frekvenserne et udtryk
for den gennemsnitlige beskaeftigelse i 2016.

Vurdering af udviklingen i resultater

Niels Brock har i forleengelse af ovenstaende analyseret og vurderet beskaftigelsesfrekvensen for
skolens uddannelser ved at kigge naermere pa beskaeftigelsesfrekvensen for vores uddannelser i
Datavarehuset. Her har vi sammenlignet beskaeftigelsesfrekvenserne for de enkelte
uddannelsesomrader pa skolen, og sammenlignet det samlede tal med landsgennemsnittet.

Detailuddannelsens beskaeftigelsesprocent i 2016 er 76% og pa kontor er det 77%. Begge
uddannelser ligger flot over landsgennemsnittet. Detailuddannelserne har oplevet en stigning i
beskaeftigelsen fra 2014 til 2016 pd 5 %-point, hvilket er markant og en flot stigning.
Kontoruddannelserne ligger stabilt gennem de tre ar, dog pa et hgjere niveau end bade
detailuddannelsen og landsgennemsnittet.

2

https://www.uddannelsesstatistik.dk/Rapporter/Erhvervsuddannelser/Mal%203%20EUD%20frekven
ser/6 EUD frekvenser Tab.rdl
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Beskrivelse og vurdering af indsatser

Niels Brocks lgbende udvikling af undervisningens kvalitet pa elevernes hovedforlgh har en indirekie effeki
pa beskaeftigelsesfrekvensen. Det handler om det overordnede mal om, at alle elever skal blive sa dygtige de
kan og beskeeftigelsesfrekvensen er en indikator herpa. Niels Brocks overordnede indsatsomrader pa
elevernes hovedforlgb er fglgende:

e Sammenhaeng mellem skole og virksomhed
Niels Brocks hovedforlgbsafdeling arbejder taet sammen med elevernes virksomheder, for
at sikre undervisningen hele tiden er i trdd med behovet hos dem. Det sker igennem
folgegrupper, netvaerksmgder og en lang raekke bes@g hos virksomhederne. Dette affgder
en raekke tilpasninger af undervisningen, sa vi hele tiden efterstraeber at undervisningen pa
skoleperioderne lever op til de krav som arbejdsmarkedet stiller til eleverne. Niels Brock
arbejder ligeledes med at integrere konceptet, transfer, i undervisningen, hvor elever
igennem mellemskoleopgaver Igser opgaver, der skaber forbindelse mellem teori og
praktik.

e Undervisningsmaterialerne er relevante for elevernes arbejde
Niels Brocks hovedforlgbsafdeling udarbejder og opdaterer hver uge
undervisningsmaterialer i LMS-systemet Moodle, sa de altid star overens med den
virkelighed som eleverne befinder sig i.

e FEleverne bliver ofte udfordret i undervisningen
Leererne pa Niels Brocks hovedforlgbsafdeling underviser ofte efter hgjere standarder end
de malepinde der er sat op for faget, for at udfordre eleverne i undervisningen. Vi arbejder
med paedagogiske veerktgjer, som udfordrer eleverne pa de hgjre taksonomiske niveauer i
forhold til blandt andet refleksion, brugbarhed og perspektivering. Vi er i gang med at
indga samarbejder, som gor det muligt for eleverne at opsta ECTS-point for vores
undervisning, da det foregar pa AU niveau.

Desuden fokuseres pa fglgende tre omrader, der har mere direkte relation til
beskaeftigelsesfrekvensen:
e Viuddanner eleverne i, hvordan de hele tiden skal have fokus pa kompetenceudvikling for
konstant at fremsta som attraktive medarbejdere
e Visikrer, at uddannelsen peger ind i fremtiden, ved blandt andet at undervise inddrage de
nyeste relevante digitale veerktgjer.
e Vibygger bro til elevernes fagforening igennem en raekke forskellige aktiviteter, som ggr det
nemt for eleverne at fortsaette kompetenceudviklingen efter endt uddannelse.

Vi vil sikre eleverne en fremtidssikret uddannelse og ggre dem opmaerksomme pa vigtigheden af
fortsat kompetenceudvikling. Vi arbejder ligeledes pa at skabe samarbejdsaftaler med de
uddannelsesinstitutioner, som star for den formelle videreuddannelse for derved at sikre en bedre
og nemmere overgang for eleverne til videre uddannelse og dermed beskaeftigelse.
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2.4. Klare mal 4: Tilliden til og trivslen pa EUD skal styrkes

Erhvervsuddannelserne bgr vaere et attraktivt ungdomsuddannelsestilbud. Elevernes trivsel
er vigtig for at mindske frafaldet og sikre elevernes lyst og motivation til laering. Desuden er
det vigtigt at fa den optimale effekt ud af vekselvirkningen mellem skole og praktik i EUD, og
det er i den forbindelse vigtigt, at virksomhederne har tillid til erhvervsskolerne.

2.4.1. Elevernes trivsel

2016 2017
Institution . Resultat Resultat, Resultat  Resultat,
landsplan landsplan 1
Niels Brock i Elevtrivsél (Generel 7 4,0 4,0 4,0 7 4,0
(Copenhagen ifldikatc{r) - 7 i
20 coenindsatson
motivation
Egne evner | 4.1 4,0 4,i 4,0
Fysiske rammer | 3,3 3,6 3,5 3.7 |
Leringsmilis ‘ 4,0 4,0 4,0 4,0 |
Praktik ‘ 3,8 4,1 3,8 " 4,0 |
Vvelbefindende | 4,3 4,3 4,3 4,3 |
Afgraensninger i figuren
Beliggenhedsregion Alle
Institution Niels Brock (Copenhagen Business College)
Uddannelsesgruppering Alle
Elevtype Alle

MNote: Tabellen viser indikatorerne for elevernes trivsel.

Generel Trivsel er den samlede indikator for elevtrivsel p8 erhvervsuddannelserne. Indikatoren bestar af de
23 spergsmal som indgar i de fem separate indikatorer: Egen indsats og maotivation, Lasringsmiljo,
Velbefindende, Fysiske rammer og Egne evner. Spergsmal som indgar i indikatoren Praktik er ikke en del af
Generel trivsel, da det kun er elever pd hovedforlebet, som har besvaret spergsmalene om
praktilk/skolepraktik.

Egen indsats og motivation bygger pa otte spegrgsmal, som omhandler elevernes opfattelse af deres egen
forberedelse, motivation, koncentrationsevne og deltagelse i undervisningen.

Egne evner er dannet ud fra fire spergsmél, som omhandler elevens opfattelse af om de klarer sig i godt i
skolen, hvordan de klarer sig fagligt pd holdet, samt om de nar det, de ssstter sig for.

Fysiske rammer bygger pa fem sporgsmal, som omhandler elevernes oplevelse af de fysiske
undervisningsforhold, vedligeholdelse og rengering pa skolen samt adgang til lokaler og udstyr, som skal
anvendes i undervisningen.

Leeringsmilje bygger pa otte sporgsmal, som omhandler elevernes oplevelse af leerernes forberedelse, faglia
stotkte, evne til at formidle og give feedback samt respekt for den enkelte elew.

velbefindende bygger pa fire spergsmal, som omhandler elevernes oplevelse af sacial trivsel p3 skolen, deres
samarbejdsevner og om de kommer godt ud af det med deres kammerater.

Praktik er dannet udfra seks spergsmal, som omhandler elevernes oplevelse af den stette de fik til at finde en
praktikplads, om de folte sig forberedte til skoleforlsb, praktik eller skolepraktik, om det de lesrer i
skoleforlebene kan anvendes i praktikken, og om de er glade for at vesre i praktik eller skolepraktilc.
Spergsmalene er kun stillet til elever pd hovedforlipbet. Afhsengigt af om eleverne er i skolepraktik eller
uddannelsesaftale, er der en mindre variation i formuleringen af spergsmalene (f.eks. Jeg er glad for at wvesre
i praktik/Jeg er glad for at vasre i skolepraktik).

Begge indikatorermme gar fra 1-5, hvor 1 udtrykker den darligst mulige trivsel og 5 udtrykker den bedst mulige)
e 1
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Vurdering af udviklingen i resultater

Resultaterne i ovenstdende tabel viser, at Niels Brocks elevers vurdering af 7 de overordnede
temaer om deres trivsel pa en skala fra 1-5, hvor 5 udtrykker den bedst mulige trivsel. Elevernes
trivsel pa Niels Brock ligger stort set pa samme niveau som landsgennemsnittet.

Figuren viser, at Niels Brocks elever vurderer deres velbefindende, egen indsats, motivation og
evner lidt bedre end de vurderer praktikken og markant bedre end de fysiske rammer.

Landsgennemsnittets underliggende data er praeget af stor variation, hvor eleverne pa SOSU-
uddannelserne generelt er mest tilfredse og eleverne pa visse tekniske uddannelser er mindst
tilfredse. De merkantile erhvervsuddannelser ligger typisk omkring landsgennemsnittet.

For at analysere og vurdere udviklingen af Niels Brock-elevernes trivsel pa et grundlag, der giver
mere mening og flere nuancer, har vi valgt at supplere ovenstaende data med data fra de
rapporter, vi har faet leveret af Aspekt R&D i forbindelse med elevtrivselsundersggelserne i 2015-
18. Data praesenteres pa en lidt anden made end i Datavarehuset med fokus pa saerlige
"indekskriterier” som fx andelen af elever, der er “helt enige” eller “delvis enige” i nogle bestemte
udsagn i stedet for gennemsnitsberegningerne pa en 5-skala. Data for Uddannelsesbenchmark
dakker udelukkende det merkantile omrade i modsaetning til landsgennemsnittet i
Datavarehuset, der daekker alle typer erhvervsuddannelser.

Niels Niels Niels Niels
Overordnede temaer | Brock Brock Brock Brock |Uddannelsesbenchmark
2015 2016 2017 2018 2017
Fysiske rammer 6,5 6,2 6,6 6,1 6,7
Leeringsmilj@ 83,8 86,0 87,3 78,8 84,7
EIeverne.s motivation 848 84,9 79.1 85 5 | 78,0
og indsats
Velbefindende 85,0 84,1 85,8 83,5 84,0

De overordnede temaer i tabellen ovenfor er udregnet som gennemsnit af de underliggende
sp@rgsmal/udsagn i rapporterne fra Aspekt. Skolemiljget er beregnet pa en skala fra 1 til 10 (hvor
10 er hgjst), mens de @vrige tre temaer viser, hvor stor en procentandel af eleverne der er “helt
enige” eller "delvist enige”.

Data i tabellen viser, at Niels Brocks elever i 2018 generelt har vurderet deres trivsel darligere end
i perioden 2015-17 — szrligt med hensy til de fysiske rammer og laeringsmiljget. Elevernes
vurdering af deres egen motivation og indsats er til gengaeld bedre, end den har vaeret i de seneste
ar — og markant hgjere end landsgennemsnittet i Uddannelsesbenchmark.

Vi vurderer, at de vedvarende besparelser pa uddannelsen relateret til omprioriteringsbidraget,
samt en flytning af de unge og voksne EUD-/EUX-grundforlgbselever fra Niels Brocks afdeling pa
Kultorvet til afdelingen i Ngrre Voldgade med tilhgrende digitale netvaerksproblemer har betydet,
at eleverne vurderer det fysiske miljg og laeringsmiljget darligt.
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| det fglgende vil analysen ga et niveau dybere og analysere udviklingen pa Niels Brocks 4 EUD-
omrader i forhold til de 4 trivselstemaer. Fglgende diagram viser udviklingen af elevernes
vurdering af de fysiske rammer, der daekker over de fysiske undervisningsforhold, vedligeholdelse,

renggring og skolens indretning og udseende:

Fysiske rammer

Elevernes vurdering pa 10-skalaen

H2015 ®m2016 w2017 m2018

7,6 Jid
7,1 71 7,1 6,9

6,7 6,6 6,7 65 g, 66 6,6 —
. 2 0 61 ;o

Niels Brock EUD Student Niels Brock

Uddannelsesbenchmark Niels Brock - SAMLET Niels Brock UNG Niels Brock VOKSEN
HOVEDFORL@B

Niels Brock-eleverne vurderer traditionelt de fysiske rammer pa skolen darligere end
landsgennemsnittet. Flytningen af Niels Brocks hovedforlgbselever til markant bedre fysiske
rammer i Niels Brocks nye bygning pa H.C. Andersens Boulevard havde i 2017 en markant positiv
effekt. Tilfredsheden er dog dalet lidt igen i 2018 — ligesom den er det hos eleverne pa Ung- og
Voksen-forlpbene, der som naevnt ovenfor har skiftet afdeling fra Kultorvet til Ngrre Voldgade.

Elevernes motivation og indsats
Andel "helt enige" og "delvis enige" elever

w2017 w2018

86% 89%

m 2015 m 2016

85% 85%

91% 91%
85%

82% 83% 0% 80% " 80%

77% 79% 78% 79% 79% 80% 260 . 80% 81%
i 72% coo .

Uddannelsesbenchmark  Niels Brock - SAMLET Niels Brock UNG Niels Brock VOKSEN G Niels Brock EUD Student Niels Brock
HOVEDFORL@B
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Niels Brock-eleverne vurderer traditionelt deres egen motivation og indsats forholdsvis godt.
Ovenstaende figur viser dog at i takt med, at den nyeste EUD-reform er blevet implementeret, er
elevernes motivation og indsats dalet. Figuren viser, at Niels Brock eleverne vurderer deres egen
motivation og indsats som darligere end tidligere i alle teams. Saerligt markant er nedgangen i
teamet med de unge elever. Laeringsmiljget er i de seneste par ar blevet vurderet bedre af

eleverne pa Niels Brock end i resten af de merkantile erhvervsskoler i Uddannelsesbenchmark,
hvilket fremgar af figuren nedenfor.

@® @ ®
Laeringsmiljg
Andel "helt enige" og "delvis enige" elever

W2015 w2016 w2017 m2018

90% 89% 88% o0

92% g4
7 o 88% 88% 89% ggo, 0%
520 84% B5% aass 8% &7% 86% % 87% 88% 88% .

Uddannelsesbenchmark  Niels Brock - SAMLET Niels Brock UNG Niels Brock VOKSEN Niels Brock EUD Student

Niels Brock

HOVEDFORL@B

Niels Brock-eleverne er dog generelt mindre tilfredse med laeringsmiljget i ar end sidste ar, hvilket
som tidligere naevnt isaer skyldes en stgrre utilfredshed blandt de unge elever pa grundforlgbet.
Denne tendens ses desuden afspejlet i elevernes vurdering af deres vedbefindende pa skolen. De
voksne elever pa grundforlgbet oplever imidlertid en forbedring af deres velbefindende i forhold
til sidste ar, sddan at dette omrade vurderes pa samme niveau blandt de voksne som i tidligere ar.

Trivsel og velbefindende

Andel "helt enige" og "delvis enige" elever

m2015 ®m2016 ®m2017 m 2018

89% 88% 90% o
86%

84% 85% g49

8%

& 85% g85% 86%
84% 84% 83%

86%
o, o, 84% 84% 84%
81% 82% 82% 83%

Uddannelsesbenchmark  Niels Brock - SAMLET

Niels Brock UNG Niels Brock VOKSEN G Niels Brock EUD Student Niels Brock

HOVEDFORL@B
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Trivsel i praktikken er kun relevant for eleverne pa hovedforlgbet, og er bestemt af det komplekse

samspil mellem elev, virksomhed og skole. Her er praesenteret de tre indikatorer, vi finder mest
vaesentlige at forholde os til pa Niels Brock.

Jeg lzerer noget i praktikken

Andel "helt enige" og "delvis enige" elever

W 2015 m2016 m2017 m2018

. 100% g oy 100% 5 o 039 959
829 84% 87% 89% 92% 92% 94% 89% 95% 89% 90% 92% 94% 91% 90% 93% 93% 95%

Uddannelsesbenchmark Niels Brock Hovedforlgh- Detail Offentlig Administration  Privat Administration @Bkonomi
SAMLET

Som det ses i diagrammet ovenfor har Niels Brock-eleverne gennem en arraekke i hgjere grad end
eleverne i hele Uddannelsesbhenchmark vurderet, at de lzerer noget i praktikken. Der kan
konstateres en lille fremgang i forhold til sidste ar, og det er szerligt bemaerkelsesvaerdigt, at 100 %
af Niels Brock-eleverne pa Detail-omradet vurder at de lzaerer noget i praktikken.

Jeg er glad for at veere i praktik

Andel "helt enige" og "delvis enige" elever

W 2015 m2016 m2017 m2018

100%100%

. o 959 . 94%
89% ggo% 90% 91%  92% ~°© 1% 88% gaog 5% 8%

5 91%
89% geos 85%

81 83% 56%

Uddannelsesbenchmark Niels Brock Hovedforlgh- Detail Offentlig Administration ~ Privat Administration

@Pkonomi
SAMLET
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Niels Brock-elevernes gleede for at vaere i praktik ligger samlet set lidt bedre end sidste ar. | detail-
teamet og teamet med offentlig administration kan konstateres stgrre glaede for praktikken, mens
det modsatte er tilfaeldet i teamet med @konomi-eleverne.

Jeg kan bruge det, jeg lzerer i skolen, i praktikken
Andel "helt enige" og "delvis enige" elever

m2015 ®m2016 ®m2017 m2018

100%100%
95%

89%

72%

64% 63% 64%
59%

51% 52%
47%

it 2|

; L { (85 1
Uddannelsesbenchmark Niels Brock Hovedforlgh- Detail Offentlig Administration Privat Administration @konomi
SAMLET

Sammenhangen mellem skole og praktik er meget vaesentlig for Niels Brock, og det er positivt at
konstatere at 100 % af eleverne i Detail-teamet vurderer, at de kan bruge det, de laerer i skolen, i
praktikken. Den overordnede tilbagegang pa Niels Brock i forhold til sidste ar skyldes iszer, at
elever pa Privat Administration ikke har medvirket i undersggelsen i ar. Der er stadig plads til
forbedringer — szerligt i teamet med Offentlig Administration, hvor sammenhangen bliver
vurderet searligt lavt af eleverne.

Beskrivelse og vurdering af indsatser

Vi gnsker fortsat at forbedre elevernes trivsel ved at prioritere videreudvikling af laeringsmiljget
hgjt og arbejde systematisk med skolens paedagogiske principper. Sdledes er paedagogisk
professionalisme, IT-orientering, praksisnaerhed, problemorientering, innovation og
internationalisering kodeord, nar vi udvikler laeringsmiljget.

Niels Brock vil fortsaette det gode arbejde med synlige lzeringsmal og ordentlig feedback til
eleverne pa deres indsats, som blev beskrevet i sidste handlingsplan. Dette arbejde
integreres i en intensiveret indsats med fokus pa nye digitale lzeringsteknologier, nye
lzererroller og nye kompetencekrav. | den forbindelse fglger vi op med kvartalsvise SMS-
undersggelser, hvor eleverne giver deres vurdering af den feedback, de modtager fra
lzererne, om de bliver udfordret i undervisningen, og om lzeringsmalene er synlige. |
forleengelse heraf, har vi forholdt os til resultaterne, og undervisningen er blevet justeret
Igbende i en taet dialog mellem lzrere, elever og ledelsen pa skolen.
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Sammenhangen mellem skole- og praktikophold forsgger vi at gge gennem fglgende indsatser:

1.

Opfordre elever til at give eksempler fra egen
praksis — se praktiske anvendelsesmuligheder

Underviser giver eksempler fra praksis — se
praktiske anvendelsesmuligheder

Tilpasning af undervisningsindhold i forhold til
holdets aktuelle deltagersammensaetning —
brancher, virksomheder, forudsaetninger m.v..

Praksisnaere cases og opgaver —
problemorienterede herunder praksissimulering.
Anvendelses- og veerktgjsorienteret indhold.

Refleksionsgvelser over praktiske
anvendelsesmuligheder

Individuel vejledning til cases/opgaver med
reference til deltagernes egen praksis

7. Leeringsmal forud for undervisningsuge og

undervisningsdage drgftes i forhold til praksis

8. Sammenhang mellem praktikplan og matrice

praesenteres og drgftes pa 1. skoleperiode —
opfordring til planlaegning af samspil i
virksomheder

9. Individuel sparring vedr. valg af specialefag og

pabygningsfag mhp optimering af sammenhang
og/eller supplement

10. Fakta ark sendes inden skoleperioder —
elev/virksomhedsforberedelse

11. Valgfrie specialefag / erhvervsrettede
pabygningsfag er skemalagt for en rullende 2 ars
periode — giver elev/virksomhed mulighed for
planlaegnig af sammenhang

12. Netvaerksmgder med fokus pa sammenhang
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2.4.2. Virksomhedstilfredshed

2016 2017

| Institution Resultat Resultat, Resultat Resultat,

landsplan landsplan

Niels Brock Virksomhedstilfredshed 7,99 7,48 7,74 7,47
(Copenhagen (Generel indikator)

(B:uﬁlnes)s Virksomhedens oplevelse af 7,61 7,20 Z:27 719

ollege samarbejdet med skolen ‘
| Virksomhedernes oplevelse 8,74 8,08 8,66 8,07

af eleverne

Ovenstaende figur viser, at tilfredsheden hos de virksomheder som Niels Brock samarbejder med
ligger hgjere end gennemsnittet pa landsplan.

Det afggrende for dette resultat er det teette samarbejde Niels Brock har med virksomhederne,
bade i de formelle organer og i de mere uformelle samarbejdsflader. Udover at vi har
systematiseret samarbejdet med virksomhederne, sa har vi de seneste ar gget antallet af
virksomhedsbes@g, hvor underviser eller uddannelseschef mgdes med virksomhederne.

Vi har den saerlige udfordring, at virksomheder har meget forskellig stgrrelse. Der er virksomheder
med 1-2 ansatte, og virksomheder med 3.000 ansatte, og det kraever vidt forskellige tiltag og
initiativer for at fastholde det gode samarbejde med virksomhederne.

Niels Brock har fglgende initiativer:

Faste formelle mgder mellem skole og virksomhed
2-3 gange om aret indkalder vi virksomhederne til m@der, hvor vi informerer om de nyeste
&ndringer og muligheder, og hvor virksomhederne bringer deres feedback med til Niels Brock.

Mgder med elev og elevansvarlig pa virksomhed

Niels Brock har gennemfgrt langt over 100 mg@der de seneste 2 ar, ude pa virksomhederne med
elev og elevansvarlig. Det gger den taette dialog og skaber et miljg, hvor virksomhed og skole
samarbejder godt.

Partnerskabsskoler

For at tilfredse de store virksomheder, har vi udviklet et partnerskabskoncept, hvor vi tilbyder de
store virksomheder med mange elever og mange elevansvarlige, sarlige samarbejder med
uddannelse af de elevansvarlige, szerlige valgfag tilpasset virksomheden og meget mere.

Fastsattelse af resultatmal
Det er vores mal, at alle malingerne kommer over karakteren 8 i det kommende ar.

Side 26 af 38




Niels Brocks handlingsplan for gget gennemfgrelse 2019

3. Praktikpladsopsggende arbejde

Tabel 1: Hvad laver eleverne 3 maneder efter afsluttet grundforlgb 2?
Institution OPG@RELSESPERIODE | 2016 2017
(Periode hvor kvalifikationen er opndet) | 1.4.2016 - 31.3.2017 1.4,2017 - 31.3.2018
| Antal, Andel, Andel, Antal, Andel, | Andel,
INDIKATORER ‘ institution institution Landsplan institution institution Landsplan
Niels Brock lhoved- laftale | 486 29% 43% 588 37% 51%
{Copenhagen | forleb ‘
Business I skolepraktik 114 7% 13% 115 7% 13%
College) |
Ikke i Praktikpladsspgende 107 6% 3% | 49| 3% 2%
hoved-
forlgb Ikke praktikpladssegende 979 58% 42% | 821 52% 33%
Note: Tabel 1 viser, hvor elever, der har afsluttet et grundforlgb, befinder sig tre maneder efter, at de har opnaet deres kvalifikation til hovedforlgh.
Definition af opggrelsen af overgang mellem grundforlgb og hovedforigb

Vurdering af udviklingen i resultater
Niels Brock har uddannelser som er fordelt over flere adresser. Elevgruppen er meget sammensat
blandt andet aldersmaessigt med elever fra 15 til over 60 ar.

Tabel 1 viser en positiv udvikling fra 2016 til 2017 fra 29 % til 37 % af eleverne som er i aftale 3.
mdr. efter endt grundforlgb. Tallene for skolepraktik samt praktikpladssggende er meget ensartet
og der ses et fald pa 3 % blandt elever som ikke er praktikpladssggende. Det er vores opfattelse at
den positive udvikling forsaetter i 2018 og videre ind i 2019. Opgdrelsesperioden i tabel 1. er
uhensigtsmaessig for en merkantilskole, da stgrstedelen af uddannelsesaftalerne inden for detail,
handel og kontor indgas pr. 1. august og 1. september. Det betyder at en stor del af eleverne, som
bliver faerdige med grundforlgb 2. i november, december og i foraret fgrst indgar en
uddannelsesaftale 3.mdr. efter endt grundforlgb og dermed falder inden for kategorien ikke
praktikpladssggende.

Skolen har mange elever, der afslutter med et grundforlgbsbevis, som ikke @gnsker en praktikaftale,
dette til trods for en meget struktureret jobs@gningsforlgb, der udbydes som kursus, workshop og
undervisningsforlgb alt afhaengig af elevgruppen.

Niels Brock har et kontinuerligt arbejde i forhold til arbejdsgivere, da reformen har medfgrt
forandringer i kandidatfeltet til elevansaettelser, herunder arbejder vi med at udnytte synergien i
det praktikpladssggende arbejde med blandt andet et falles undervisningsmateriale i faget
praktikpladss@gning.

Formalet er at skabe en ensartet kvalitet i praktikpladsfaget pa tveers af afdelinger. Samlet set
fors@ger vi at styrke indsatsen igennem et gget virksomhedssamarbejdet, ved at udvikle
undervisningen i faget praktikparat og igennem at kvalitetssikre vores indsats sa vi kan gge
overgangen mellem grund- og hovedforlgb. Timetallet i faget er i skolearet 2018/2019 pa 40
moduler og vi har videreudviklet praktikpladsundervisningen gennem etablering af szerlig
faggruppe blandt undervisere.
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Beskrivelse af det praktikpladsopsgdgende arbejde

Niels Brock har her udfoldet skolens plan for det praktikpladsopsggende arbejde, herunder
strategier for og indholdet i det praktikpladsops@gende arbejde. Vi har bl.a. beskrevet de
indsatser, som vi vil have szerligt fokus pa for at sikre flere elever en uddannelsesaftale (hurtigere).
Vi har valgt indsatser pa baggrund af vores analyse af udfordringer og resultater, og efterfglgende
forsggt at beskrive indsatsernes malgrupper, organisering og indhold samt vurdere indsatsernes
virkning, og om der er behov for justeringer.

Niels Brock gnsker at ggre eleverne mere praktikparate og virksomhederne mere elevparate.
Derfor fortsaetter vi udviklingen med forskellige koncepter, der sikrer at disse to parter i hgjere
grad mgdes og far afstemt forventninger til en elevanszettelse. Vi har en oplevelse af, at jo mere
praktikparate vores elever bliver og jo mere viden de far fra erhvervslivet om deres forventninger,
jo hurtigere og bedre match skabes der. Derfor har vi praktikparathed blandt vores elever ved
bade vejledning, undervisning og virksomhedsbesdg.

Niels Brock har udvidet vores arlige jobbgrs (virksomhedsmesse pa uddannelsesinstitutionen) til at
omfatte alle de merkantile retninger.

Niels Brock samarbejder konstruktivt med andre omkringliggende erhvervsskoler med henblik pa
at fa besat ’abne’ elevpladsstillinger. Dette sker ved direkte udveksling af den konkrete ikke-
besatte praktikpladsstilling til de andre skolers praktikpladskonsulenter.

Vi samarbejder desuden med Kgbenhavns Kommune med at besatte ikke-besatte elevstillinger
blandt virksomheder i Kebenhavnsomradet. Herudover har vi et glimrende samarbejde med
Region Hovedstaden, hvor vi for hvert semester planlaegger en szerlig opsggende
virksomhedsindsats i 2018 0g 2019 hovedsageligt rettet mod specialet handel.

| forhold til skolepraktik har Niels Brock fortsat samarbejde K@ge Handelsskole og Handelsskolen
Kgbenhavn Nord, da vi ikke selv har skolepraktikcenter.

e Evaluering of faget Praktikpladsparat og tilhgrende samarbejde pd tveers af afdelinger.
Pa baggrund af erfaringerne med faget Praktikpladsparat pa GF 1, har Niels Brock besluttet
at udfolde konceptet til ogsa at indga i undervisningen pa GF 2 for de unge samt pa EUV og
EUS. Alle elever skal i VFU, EUX elever bade pa GF 2 og igen pa det studieforberedende &r.
Faget er et vigtigt element i arbejdet med at motivere eleverne til at finde en praktikplads
og dermed gge overgangsfrekvensen, men den direkte effekt mener vi er vanskelig at
male. Faget evalueres Igbende af faggruppen, af Praktikservice og ikke mindst af eleverne,
og justeres tilsvarende.

e Evaluering af effekten af den erhvervsrettede vejledning
Niels Brock har gennem drene forsggt sig med forskellige modeller for den erhvervsrettede
vejledning. Det er vores erfaring, at det er en vejledningsform som er ressourcekraevende i
forhold til output. | 2018 har vi derfor pa EUS og EUV, hvor uddannelsestiden er kort,
besluttet os for at ggre brug af gruppevejledning baseret pa elevernes uddannelsesretning.
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Endvidere deltager Praktikservice i formgde med EUS/EUV eleverne i forbindelse med Kom
godt i gang med din uddannelse en uge inden studiestart, hvor de praesenterer eleverne
for de forskellige uddannelsesretninger, hvor eleverne sattes ind i rammerne for at sgge
elevplads, og de informeres om gruppevejledningskonceptet. Disse tiltags effekt pa
overgangsfrekvensen bliver Ipbende evalueret med eleverne.

Praktikkonsulenter bistar i gget omfang laererne i faget praktikpladssggning og allerede fra
september ca. tre uger efter semester start. Der arbejdes fortsat med wall of fame pa
faelles arealer og i det enkelte klasselokale. Praktikfagslaererne melder en status ind til
praktikkonsulenter hver 14 dag om status pa overgangsfrekvensen i deres klasser samt
koordinerer med praktikkonsulenterne om hvilke elever som har yderlig behov for
coaching.

Fra august 2018 indfgrer vi praktikpladsgaranti for vores EUX elever, for elever som slutter
juni 2019 og frem. Der indgas partnerskaber med en raekke virksomheder.
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4. Det feelles paedagogisk og didaktisk grundlag (FPDG)

Afsnittet behandler, hvordan Niels Brock konkret omsaetter det falles paedagogiske og didaktiske
grundlag til praksis, og der fokuseres pa fglgende spgrgsmal:

e Hvilke tegn pa forandring kan vi og forventer vi at se?

e Huvilke konkrete aktiviteter vil vi arbejde med for at fa den gnskede forandring?

e Hvordan vil vi fglge op pa, om der er tegn pa den gnskede forandring?

e Hvordan vil den paedagogiske ledelse sikre, at der Ipbende og systematisk falges op?
e Hvordan vil den paedagogiske ledelse sikre, at erfaringer fra undervisningens praksis

systematisk danner grundlag for eventuelle justeringer i det faelles paedagogiske og
didaktiske grundlag og/eller i lerernes praksis?

Niels Brocks paedagogiske og didaktiske grundlag fremgar i skolens lokale uddannelsesplan og
bygger pa skolens paadagogiske principper PIPPI3:

Hvilke tegn pa forandring kan vi se?
Vi har operationaliseret de paedagogiske principper i fglgende indikatorer fra
elevtrivselsunderspgelserne i 2014, 2016, 2017 og 2018*:

Padagogisk Indikator fra elevtrivselsundersggelserne i 2014, 2016 og 2017
princip
Professionalisme e Der er sammenhang mellem undervisningen i de forskellige fag

e Hvordan oplever du de faglige krav pa skolen?
e Leererne opstiller klare mal for, hvad jeg skal laere
e Leererne er gode til at give tilbagemeldinger pa min indsats

IKT-baseret laering e Jegoplever, at undervisningen er understgttet af Moodle (LMS-systemet)
Praksisnaer laering e Viarbejder med praktiske eksempler fra erhvervslivet

Problemorienteret e Vierselv med til at bestemme de faglige problemstillinger, vi skal arbejde med
lering

Innovativt e | undervisningen arbejder vi ogsa med at fa nye idéer og veere kreative

orienteret leering

% Se uddybende information om principperne her: http://fou.emu.dk/offentlig_download file.do?id=233437 og se
videoen her for uddybende information:
https://www.youtube.com/watch?v=QUgVbxPucEQ&index=3&list=UUhAh969XKS8bxROKEOXsiGw)

4 Disse lokalt udvalgte tillaegsspgrgsmal til den obligatoriske del af spgrgerammen var ikke med i 2015, da vi pa Niels
Brock havde prioriteret at arbejde med den sdkaldte undervisningsmiljgvurdering med tilhgrende szetlige spgrgsmal.
Skolerne i Uddannelsesbenchmark havde nogle af indikatorerne med i 2014, men ingen i 2016, 2017 og 2018. Niels
Brock havde alle med i bade 2014, 2016, 2017 og 2018. Niels Brocks hovedforlgb havde dog kun spgrgsmalene med i
2016, 2017 og 2018.
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Det er helt fundamentalt, at lzererne pa Niels Brocks erhvervsuddannelser er kompetente i
udfgrelsen af opgaverne med at seette rammerne for laeringen i bred forstand. Laererne er

reflekterende praktikere der kontinuerligt arbejder for at maksimere deltagernes laeringsudbytte.
Alle deltagere i lceringsaktiviteterne er hardtarbejdende og motiverede. Inddragelse af deltagernes
erfaringer er et grundlaeggende padagogisk princip pa Niels Brock, fordi disse har stor betydning

for deltagerne — bade bevidst, fglelsesmaessigt og socialt — og de bidrager dermed til at skabe
mening og motivation.

Teamsamarbejdet er omdrejningspunktet for laerernes paedagogiske professionalitet. Det er her

lererne med udgangspunkt i det feelles paedagogisk-didaktiske grundlag samarbejder om
planlaegning, tilrettelaeggelse, organisering, gennemfgrelse og evaluering af undervisningen®. |
forleengelse heraf er det vaesentligt, at eleverne oplever en sammenhang mellem
undervisningen i de forskellige fag.

Der er ssmmenhzeng mellem

undervisningen i de forskellige fag
Andel elever, der er "helt enige" eller "delvis enige" i udsagnet

W 2014 w2016 w2017 m2018

98%

90% 91%

g7 89% 89%
T

87% gy

88% 87% 86% 87% |
I !

Uddannelsesbenchmark Niels Brock SAMLET (803) Niels Brock UNG (271) Niels Brock VOKSEN (189)  Niels Brock EUS (66) Niels Brock
(6.783) : HOVEDFORL@B (273)

Diagrammet oven for viser, at eleverne i alle Niels Brock-teams i alle fire ar gennemsnitligt
set har vurderet, at der er sammenhang mellem undervisningen i de forskellige fag i
markant hgjere grad, end eleverne i resten af Danmark (2014). Samtidig er det positivt at
konstatere en markant fremgang i EUS-teamet.

Ud over sammenhangen mellem fagene anser vi det som vaesentlige indikatorer pa
lerernes paedagogiske professionalisme, at eleverne oplever at der kraeves noget af dem i
undervisningen at leeringsmalene er klare og at laererne er gode til at give tilbagemeldinger
til dem pa deres indsats. Disse omrader behandles i denne handlingsplan szerskilt i afsnittene
om undervisningsdifferentiering.

> Jf. Erling Lars Dale (1998): Paedagogik og professionalitet (Forlaget KLIM, 1998) og Danmarks Evalueringsinstitut
(2016): Teamsamarbejde blandt underviserne pd erhvervsuddannelserne.
https://www.eva.dk/projekter/2015/teamsamarbejde-blandt-undervisere-pa-erhvervsuddannelserne/hent-
udgivelse/teamarbejde-blandt-undervisere-pa-erhvervsuddannelserne
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At eleverne oplever, at lzeringsaktiviteterne tager udgangspunkt i den verden, vi er en del af, er helt
naturligt. Derfor er iser informations- og kommunikationsteknologi (IKT) en naturlig medtankt del
af forberedelse, gennemfgrelse og evaluering af laeringsaktiviteter for bade laerere og elever.

Den lokale kompetenceudvikling af lzererne i det seneste ar har blandt andet vaeret knyttet

til anvendelse af skolens nye LMS-system Moodle, som udskiftede Fronteri2016. Som det

fremgar af diagrammet nedenfor oplever Niels Brock-eleverne i mindre grad end sidste ar, at
undervisningen bliver understgttet af Moodle. Denne tilbagegang skyldes sandsynligvis, dels

at eleverne har vurderet mange problemer med det tradlgse netvaerk pa skolen, dels at

Moodle pa Niels Brock har skiftet navn til Mit Niels Brock.

Jeg oplever, at undervisningen er understgttet af Moodle
(skolens LMS-system)
Andel elever, der er "helt enige" eller "delvis enige" i udsagnet

W 2014 w2016 m 2017 m 2018

97% 98% 959 99% 99% 99% 99% 100%
W 89% e 90%

96%

83%

Uddannelsesbenchmark Niels Brock SAMLET (800)  Niels Brock UNG (269)  Niels Brock VOKSEN (188)  Niels Brock EUS (66) Niels Brock
(6.783) . HOVEDFORL@B (278)

Praksisorienteringen er et generelt paedagogisk princip pa Niels Brock, og handler om at
skabe en taettere sammenhang mellem lzring pa skolen og deltagernes daglige praksis.
Laeringen sker i en stadig refleksiv diskussion med inddragelse af teori og praksis.
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Vi arbejder med praksiske eksempler fra erhvervslivet
Andel elever, der er "helt enige" eller "delvis enige" i udsagnet

W 2014 m 2016 w2017 = 2018

0,
059, 89%90%89%  ggy, 9% ggy, 845, 20%90%  87%89% 0% 87%838% 36%
78% 6

Niels Brock SAMLET (800) Niels Brock UNG (269) Niels Brock VOKSEN (188) Niels Brock EUS (66) Niels Brock HOVEDFORL@B
(278)

Det er positivt at konstatere, at iseer EUS-eleverne oplever, at vi arbejder med praktiske
eksempler fra erhvervslivet. Der er dog i mindre grad tilfaeldet blandt de unge elever pa
grundforlgbet, hvilket der fglges op pa.

Vi er selv med til at bestemme de faglige
problemstillinger, vi skal arbejde med

Andel elever, der er "helt enige" eller "delvis enige" i udsagnet

W 2014 w2016 W 2017 = 2018

87%

9 64% 64%
61% 579, 60% 56% 61%

57% 56%

55%

50% 2%

45%

Niels Brock SAMLET (800) Niels Brock UNG (269) Niels Brock VOKSEN (188) Niels Brock EUS (66) Niels Brock HOVEDFORL@B
(278)

Pa Niels Brock er der desuden fokus pa at deltagerne tilegner sig evnen til selvstaendigt at
identificere de problemer/tage udgangspunkt i den undren, der er knyttet til de aktiviteter
de arbejder med. Ovenstaende figur viser, at der er plads til forbedringer pa dette omrade,
hvilket skyldes, at der har veeret fokus pa fzlles forberedte lzeringsforlgb og
konceptualisering af undervisningen.
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| undervisningen arbejder vi ogsa med at fa
nye idéer og veere kreative

Andel elever, der er "helt enige" eller "delvis enige" i udsagnet

m2014 ®m2016 m2017 m2018

73% 75% 75% o 72%

69% 70% ggy 70% 71%

i RET

Uddannelsesbenchmark (6.783)  Niels Brock SAMLET (800) Niels Brock UNG (269) Niels Brock VOKSEN (188) Niels Brock EUS (66)

Dette aspekt er ogsa tilfeldet omkring det innovative element i laeringsaktiviteterne, som det ses i
figuren ovenfor. Den tiltagende globalisering stiller szerlige krav til det internationale perspektiv og
udvikling af deltagernes innovative kompetencer.

EUD-reformen har pa det merkantile omrade betydet kortere grundforlgb og skaerpede
faglige krav, hvilket tilsyneladende generelt har géet ud over de kreative og innovative
elementer i undervisningen pa tveers af de 3 udvalgte uddannelsesomrader.

Til gengeeld har Niels Brock intensiveret arbejdet pa den nye EUX-ivaerksaetterlinje, der giver
unge ivaerksaettere mulighed for at kombinere fag pa gymnasialt niveau med at drive
virksomhed. Dette initiativ har vaeret medvirkende til, at Niels Brock som den fgrste danske
handelsskole er blevet haadret som ”Arets entreprenante skole” ved The Entrepreneurial
School Award. Bag prisuddelingen star JA Europe, som er Europas stgrste udbyder af
entreprenante undervisningsprogrammer.
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4.1. Styrket undervisningsdifferentiering

Som en integreret del af afsnittet om skolens faelles paedagogisk-didaktiske grundlag har
handlingsplanen et fast saerskilt fokus pa undervisningsdifferentiering, fordi et af malene i
erhvervsuddannelsesreformen er, at alle elever skal udfordres, sa de bliver sa dygtige, de kan.

Som tegn pa at der arbejdes differentieret med de forskellige deltagerforudsaetninger hos
eleverne har vi sarligt fokus pa elevernes oplevelse af faglige krav, synlige laeringsmal og
ordentlig feedback pa deres indsats. Ligesom i resten af de gvrige merkantile
erhvervsuddanneler i Uddannelsesbenchmark har andelen af elever, som oplever de faglige krav
som tilpas, gennem en arrakke ligget pa ca. 75 %, og er i ar faldet til 73 % pa Niels Brock.

Jeg oplever de faglige krav som tilpas

Andel elever, der er "helt enige" eller "delvis enige" i udsagnet

m 2015 m2016 2017 w2018

80%
79%

76% - 76% 75% 75%

| 73%

Uddannelsesbenchmark Niels Brock SAMLET (803)  Niels Brock UNG (271)  Niels Brock VOKSEN (189)  Niels Brock EUS (66) Niels Brock
(6.783) HOVEDFORL@B (279)

En stigende andel af eleverne pa landsplan - og szerligt pa Niels Brock - oplever samtidig de
faglige krav som for store, hvilket skyldes de tilsvarende hgjere krav i den nye reform —
seerligt for EUX-elever.
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Jeg oplever de faglige krav som for store

Andel elever, der er "helt enige" eller "delvis enige" i udsagnet

H2015 m 2016 2017 m 2018

22%
20% 20%

17% 18%

14%
%

11% 11% 12

Uddannelsesbenchmark  Niels Brock SAMLET ~ Niels Brock UNG (271) Niels Brock VOKSEN Niels Brock EUS (66) Niels Brock
(6.783) (803) (189) HOVEDFORL@B (279)

Samtidig er der en mindre andel af eleverne, som oplever de faglige krav som for sma. Den
nye EUD-reform har altsa betydet generelt stgrre faglige krav til eleverne, hvilket Niels Brock
forsgger at handtere gennem undervisningsdifferentiering, synlige leeringsmal og ordentlig
feedback til eleverne pa deres indsats.

En konkretisering af, hvordan Niels Brock i sit videre kvalitetsarbejde har sat mal og
indsatsomrader op for, hvordan skolens konsekvente politik pavirker elevernes
gennemfgrelse, uddybes i et saerligt appendiks til denne handlingsplan. Dette appendiks
bidrager til at tydeligggre, hvordan politikken kan evalueres og eventuelt justeres i
fremtiden.

Side 36 af 38




Niels Brocks handlingsplan for gget gennemfgrelse 2019

5. Afslutning

Data fra Datavarehuset indikerer, at Niels Brocks stgrste udfordring er at opfylde Mal 2 om at fa flere
elever til at fuldfgre en erhvervsuddannelse. Der er dog i sagens natur endnu ikke reelt gyldige data
knyttet til Mal 2, da reformen med tilhgrende dataindsamling i Undervisningsministeriets Datavarehus
tradte i kraft for mindre end 4 ar siden, og en erhvervsuddannelse jo tager ca. 4 ar at gennemfgre. For
ikke at skulle vente lzengere tid pa data og indikatorer knyttet til Mal 2 har ministeriet valgt at bruge
deres forskellige frafaldsstatistikker som indikatorer for Mal 2.

Kvalitetsmal i den nye EUD-reform

Mal 1: Mmal 3:
Pget optag Udfordringer
til alle elever

Mal 2:
@get fuldfarelse

Mal 4: Styrket
tillid og trivsel

Niels Brock har dog ligesom ministeriet valgt at indtage en pragmatisk position i forhold til vurderingen
af data og indikatorer, og i den forbindelse har skolen valgt at veegte arbejdet med data fra
elevtrivselsundersggelserne forholdsvis hgjt, fordi disse bliver brugt som primaert omdrejningspunki i
skolens strategi- og kvalitetsarbejde og data fra den sidste undersggelse er helt aktuelle baseret pa
undersggelsen i efteraret 2018.
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De komplekse udfordringer, Niels Brock star over for i denne sammenhaeng, stiller krav til
situationsbestemte, balancerede og evidensbaserede indsatsomrader. Generelt kan Niels Brocks
handlingsplan karakteriseres som byggende videre pa det serigse og systematiske arbejde fra tidligere,
samtidig med at skolens digitaliseringsstrategi integreres i indsatsomraderne, sddan at de kan fordeles
sadan her i forhold til de 4 klare mal i EUD-reformen:

Kvalitetsmal i den nye EUD-reform
og indsatsomrader pa Niels Brock
Mal 1: Mal 3:
Jdget optag Udfordringer
til alle elever

ING

Mal 4: Styrket
tillid og trivsel

Mal 2:
dget fuldforelse
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